


Площадка 3 «Организация консультирования родителей в формате 
обучающих мероприятий – ответ на вызовы времени» 

 
«Эффективные практики обучающих мероприятий для родителей» 

(из опыта работы Консультационного пункта МУДО «ЦППМиСП») 



«Эффективные практики обучающих мероприятий для родителей»  
(из опыта работы Консультационного пункта МУДО «ЦППМиСП») 

Балыгина Татьяна Васильевна, директор. 

Чегодаева Юлия Владимировна, педагог-психолог. 

Муниципальное учреждение дополнительного образования 

«Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной 

помощи» 



Муниципальное учреждение дополнительного образования 
«Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи» 

 
Победитель Конкурсного отбора на предоставление в 2020, 2021, 2022, 2023 и 2024 годах 
грантов из федерального бюджета в рамках федерального проекта «Современная школа» 

национального проекта «Образование». 
Накопленный положительный опыт работы по просвещению родителей (законных 
представителей) позволяет эффективно реализовать мероприятия в рамках Проекта. 



Модель организации деятельности 

Доступная 

Качественная 

Многопрофильная 

Интерактивная 

Своевременная 

Услуга 

66 специалистов:  
- педагоги-психологи, 
- социальные педагоги, 
- учителя-логопеды, 
- дефектологи. 
- методисты, 
- педагоги 

дополнительного 
образования. 

Деятельность Консультационного пункта 
ЦППМиСП интегрирована в региональную 

модель Консультационных центров 

o2023 – 9 
консультантов  в ФГБНУ 
«ИКП  РАО». 
o2022 – 58 
консультантов  в ФГБНУ 
«ИКП РАО». 



Цель и задачи 

Задачи: 
• информировать родителей (законных представителей) об основных методах и 

приемах обучения, воспитания и развития детей, нормативно-правовых актах в 
области образования; 

• пропагандировать позитивное и ответственное отцовство и материнство, 
значимость родительского просвещения, укрепление института семьи и 
духовно-нравственных традиций семейных отношений; 

• поддерживать инициативы родительских сообществ, направленные на 
конструктивное вовлечение родителей в учебно-воспитательный процесс; 

• информировать родительскую общественность о возможности получения 
психолого-педагогической, методической и консультативной помощи на 
безвозмездной основе; 

• повышать методическую компетентность специалистов Службы по вопросам 
организации и реализации услуг для родителей (законных представителей). 

Цель: создание условий 
для повышения 

компетентности родителей 
(законных представителей) 

детей и граждан, 
желающих принять на 

воспитание в свою семью 
детей, оставшихся без 

попечения родителей, по 
вопросам, связанным с 

воспитанием, 
образованием и 

социализацией детей. 



Информационная кампания: 

1) Реклама в СМИ – ТВ и радио. 
2) Баннеры на главных улицах города. 
3) Информация на сайтах управления образования 

администрации МО ГО «Сыктывкар», образовательных 
организациях города. 

4) Информация в ГИС «Электронное образование». 
5) В официальных группах в социальной сети ВКонтакте 

https://vk.com/cppmisp,  https://vk.com/cppmisp_kp 
6) Информационные стенды Службы в МОО и ЦППМиСП. 
7) Флаеры, буклеты, листовки на стендах социально-

ориентированных организаций, на мероприятиях 
ЦППМиСП и социальных партнеров. 

8) Календари, визитки. 
9) Ролл-ап (Roll Up стенд). 

https://vk.com/cppmisp
https://vk.com/cppmisp_kp




Оказано услуг 
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Формы услуг на 28.11.2023 г 2022 г 2021 г 2020 г 

Очно 5100 5901 6116 2838 

Дистанционно 3080 3340 3769 7065 

Письменный ответ 34 236 

Обучающее мероприятие 1086 453     

ВСЕГО 9 300 10 000 10 000 10 000 

Оценено 5860 (4,96 б) 6180 (4,9 б) 6208 (4,9 б.) 5560 (4,8 б.) 



Формы обучающих мероприятий с родителями 

1 

• Недели родительской 
компетентности 2 

• Единые консультационные 
дни 3 

• Информационные материалы 
в социальной сети 4 

• Родительский форум 
Тренинг 

Своя игра    Квиз игра 
Круг общения 

Практикум     Полилог 
Мастер-класс 

Рефлексивная игра 
Мастерская  



Муниципальный форум «Родительский ВСЕобучЪ» 
12 мая 2023 

Ведущая тема: «Содружество семьи и школы». 
Количество участников – 170 чел. 
Темы групповых консультаций и тренингов:  
- «Эмоциональный интеллект. Что это и как его развивать 

в себе и в детях» (тренинг). 
- «Психология общения, формирование коммуникативной 

компетенции» (мастерская). 
- «Учимся понимать друг друга. Взаимодействие с 

подростками» (рефлексивная игра). 
- «О профилактике приобщения детей к употреблению 

психоактивных веществ в семье» (полилог). 
- «Правовая гостиная» («Своя игра»). 
- «Профилактика школьной неуспешности.  Секреты 

школьной мотивации» (интерактив с МАК). 
- «Навигатор в мире профессий». 
- «Проблемы безопасности детей подросткового 

возраста». 
https://vk.com/wall-46315832_7545 

 

https://vk.com/wall-46315832_7545
https://vk.com/wall-46315832_7545
https://vk.com/wall-46315832_7545


Ведущая тема: «Говорим о важном». 
Количество участников – 160 чел. 
⁻ «Как помочь ребенку освоиться в пятом классе». 
⁻  «Ребенок идет в первый класс» (квиз игра). 
⁻ «Играем дома всей семьей» (мастер-класс). 
⁻ «Психология общения, формирование коммуникативной 

компетенции» (педагогическая мастерская). 
⁻  «Поколение первых»  (мастер-класс). 
⁻  «В мире цифровых технологий»  (мастер-класс). 
⁻  «Навигаторы детства»  (мастер-класс). 
⁻  «О профилактике приобщения детей к употреблению психоактивных 

веществ в семье». 
⁻  «Школьные службы примирения: актуальность и условия успешного 

развития» (тренинговое занятие). 
⁻ «Учимся понимать друг друга. Взаимодействие с подростками» 

(рефлексивная игра ). 
⁻ «Профилактика школьной  неуспешности. Секреты школьной 

мотивации» (интерактив с МАК). 
⁻ «Правовая гостиная» («Своя игра»). 

https://vk.com/wall-191157188_20225 
 
 

Муниципальный форум «Родительский ВСЕобучЪ» 
25 августа 2023 

https://vk.com/wall-191157188_20225
https://vk.com/wall-191157188_20225
https://vk.com/wall-191157188_20225


Технология проведения Форума 
Форум —мощный инструмент 

образования, обмена опытом и 
коммуникации между 
единомышленниками.  

Цели форума:  
• привлечь внимание участников  к 

актуальным  проблемам 
образования и воспитания;  

• создать пространство объективной 
и достоверной информации о 
научных основах волнующих 
вопросов и их практического 
применения (например – 
возрастные особенности детей и их 
значение в воспитании и обучении); 

• пополнить банк идей, приемов, 
методов воспитания, обучения и 
развития детей. 

Очень важно обеспечить 
планомерную подготовку к 

форуму: 
 

Тема, 
цель и задачи 

 

Программа, 
ресурсы 

НПА, сметы,  
сроки 

Приглашения, 
 спикеры и 
партнеры 

Методические 
материалы 

Техническое 
задание 

площадки, 
сценарий  

Пресс-релизы, 
формы 

регистрации 

Раздаточный 
материал,  
сувениры 

Проведение 
 

Анализ 



 



Обратная связь от участников 
1. Удовлетворены ли Вы качеством организации мероприятия? (от 

0 до 5 баллов) 

2. Удовлетворены ли Вы условиями проведения мероприятия? 
(Оценивается благоприятная атмосфера, материально-
техническое оснащение, доступность для людей с ОВЗ, время 
ожидания ) (от 0 до 5 баллов) 

3. Удовлетворены ли Вы полнотой и доступностью представленной 
информации? (от 0 до 5 баллов) 

4. Были ли спикеры компетентны в заявленной теме, 
доброжелательны и вежливы? (от 0 до 5 баллов) 

5. Считаете ли Вы, что подобные мероприятия (родительские 
форумы, конференции и т.п.) значимы и полезны для 
родительской общественности? (от 0 до 5 баллов) 

6. Укажите актуальную для вас тему по вопросам обучения и 
воспитания детей, а также другие  предложения и пожелания по 
организации "Родительского ВСЕобуча"? (от 0 до 5 баллов) 

Онлайн форма обратной связи. 

 

4,92 4,98 4,91 4,92 

1

2

3

4

5

Качество 
организации 

Условия 
проведения 

Доступность 
информации 

Компетентность 
спикеров 



Недели родительской компетентности 
• В 2022 году проведено  12 обучающих  мероприятий  - 453 услуг. 

• В 2023 году проведено 14 обучающих мероприятий  - 745 услуг. 

 

 
«Родительская поддержка в период прохождения 
ГИА». 
«Юридическая ответственность 
несовершеннолетних». 
«Профилактика кризисных состояний 
несовершеннолетних». 
«Просто о важном. Вопросы полового воспитания в 
семье» . 
«Тактика родителей при заикании у ребенка». 
«Права детей с ОВЗ на создание специальных 
условий получения образования». 
«Когда явное становится тайным. О проблеме 
использования электронных приборов для 
употребления никотина детьми и подростками».  
«Что делать, если Ваш ребёнок переживает острую 
кризисную ситуацию (развод, потеря близкого)». 



Единые  консультационные дни для родителей 

 
31 мая 2023 – 

приурочен ко Дню 
защиты детей 

https://vk.com/wall-
46315832_7817 

 
25 августа 2023 – в 

рамках 
муниципального 

родительского форума 
https://vk.com/wall-
191157188_20225 

 
17 ноября 2023 – 

приурочен ко 
Всемирному дню 

ребенка 
https://vk.com/wall-

46315832_9518 
https://vk.com/wall7606

92718_423 
 

https://vk.com/wall-46315832_7817
https://vk.com/wall-46315832_7817
https://vk.com/wall-46315832_7817
https://vk.com/wall-191157188_20225
https://vk.com/wall-191157188_20225
https://vk.com/wall-191157188_20225
https://vk.com/wall-46315832_9518
https://vk.com/wall-46315832_9518
https://vk.com/wall-46315832_9518
https://vk.com/wall760692718_423
https://vk.com/wall760692718_423


Информационные материалы  
 в социальной сети ВКонтакте 

На сегодняшний день сообщество Консультационного пункта 
МУДО «ЦППМиСП» в социальной сети ВКонтакте 
https://vk.com/cppmisp_kp насчитывает более  1800 
участников.  

1. Популяризация ответственного родительства в различных  
рубликах и статьях. 

2. Акции, посвященные Международному дню семьи, Дню 
семьи любви и верности, Дню отца, Дню матери. 

3. Популяризация приемного родительства. 
4. Постоянная  рубрика «Растим детей», в которой 

представлены анонсы на статьи портала «Растим детей». 
5. Организация Горячих линий. 
6. Рубрика «Вопрос-ответ». 
7. Викторины. 
8. Постоянные рубрики с целью продвижения группы, 

увеличения активности участников («Слово на букву», 
«Воскресный тест», «Цитата дня» и т.п.) 

https://vk.com/cppmisp_kp


 



 



Взаимодействие с социальными партнерами 
• Координационный совет Национальной родительской ассоциации. 
• Уполномоченный по правам ребенка в Республике Коми. 
• Прокуратура г. Сыктывкара. 
• Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав. 
• Отдел по делам несовершеннолетних УМВД России по г. Сыктывкару. 
• Управление опеки и попечительства администрации МО ГО «Сыктывкар». 
• ГБУ РК «Центр социальной помощи семье и детям г. Сыктывкара». 
• Кадровый центр «Работа России» в Сыктывкаре. 
• Отдел по вопросам адвокатуры, нотариата, государственной регистрации актов 

гражданского состояния. 
• ГОУ  ДПО «Коми республиканский институт развития образования». 
• Региональный центр информационной безопасности детей и молодежи ГАУ РК 

«РИЦОКО». 
• ГУ РК «Республиканский центр психолого-педагогической, медицинской и 

социальной помощи». 
• Управление образования АМО ГО «Сыктывкар». 
• Общественное объединение «Совет отцов в Республике Коми». 
• Региональное отделение Общероссийской общественно-государственной 

организации «Союз женщин Республики Коми». 
• АНО «Центр поиска пропавших людей Республики Коми» и другие. 

 



Самооценка результатов Мероприятия 

• Обеспечение доступности услуг для граждан, имеющих детей  в 
г.Сыктывкар. 

• Эффективное использование информационных ресурсов, в том 
числе социальной сети ВКонтакте для популяризации 
позитивного и ответственного родительства. 

• Разнообразие используемых форм работы с родителями. 

• Заинтересованность родителей в мероприятиях 
просветительской направленности, организованной Службой. 

• Достаточный уровень  методической компетентности 
консультантов, благодаря прохождению КПК. 



Перспективы развития 

• Проведение форумов/ сессий для родителей на базе образовательных 
организаций. 

• Сохранение качества и объёма оказываемых услуг. 

• Расширение методов первичного взаимодействия с родителями 
(проведение акций и участие в мероприятиях социальных партнеров на 
муниципальном и региональном уровне). 

• Поддержка  актуальности информационного сопровождения 
Мероприятия в соответствии с запросами . 

• Обогащение используемых форм работы с родительской 
общественностью. 

• Повышение автоматизации при записи на получение услуги. 

• Обновление алгоритмов методического сопровождения консультантов. 



Муниципальное учреждение дополнительного образования 
  «Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи» 

 
 
 
 
 
 
 
 

http://cppmisp.ucoz.com          https://vk.com/cppmisp_kp 
г. Сыктывкар, ул. Чкалова д.24 тел. 8 (8212) 24-10-82, 89042066002 
E-mail: cppmsp_syk@edu.rkomi.ru   Сайт: http://cppmisp.ucoz.com/ 

Директор: Балыгина Татьяна Васильевна 

http://cppmisp.ucoz.com/
http://cppmisp.ucoz.com/
https://vk.com/cppmisp_kp
https://vk.com/cppmisp_kp
mailto:cppmsp_syk@edu.rkomi.ru
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